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Alderley  North West Youth Accommodation Service 
PO Box 502 
Alderley  4051 

07 3855 5233  16­21 years 
Externally supported 
(7­8) properties 
Waiting list 

Bald Hills  Orana Supported Youth Accommodation 
PO Box 5320 
Brendale  4500 

07 3261 3969  14­18 years 
Crisis Accommodation 
(6) beds 

Beenleigh  Wesley­Beenleigh Adult Youth Service 
PO Box 1147 
Beenleigh  4207 

07 3287 1290  16­21 years 
Medium­Long term (3­12 months) 
Young mums, pregnant girls, single males & females 
(7) beds 

07 3807 5715 Beenleigh  Spiritus ­ Beenleigh Youth Accommodation and 
Support Service 
PO Box 913 
Beenleigh  4207 

12­ 17 years 
Crisis Accommodation ­ Male or Female who are first 
time out of home or at risk of having to leave home 
with the aim of returning home or finding alternate 
accommodation. 

16 – 20 years 
Medium Term Accommodation for males and 
females. This type of accommodation is semi 
supported and the young people are required to have 
an income and independent living skills. 

Counselling Service provides early intervention and 
family preservation.  The support workers assist the 
young people and their families to resolve issues. 
This service is available to all young people and 
families in our community regardless of whether the 
young person is housed by BYASS or not. 

BYASS runs various workshops form time to time 
which include: 
Conflict Resolution, Anger management, Young 
men's or women's groups or Parent groups.
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Bundaberg  Bundaberg Youth Service  07 4153 2227  16­20 years 
Crisis Accommodation 

The Salvation Army Youth Refuge 
PO Box 155 
Bundaberg 4670 

(07) 4151 3400  16 – 21 years 
Crisis Accommodation 
18 ­24 
Externally supported Units 

Burpengary 
(shelter) 

IFYS Caboolture Shelter 
PO Box 279 
Burpengary Q 4505 

07 3888 9355  16­21 years 
Crisis Accommodation 
(5) beds 
(1) emergency 

Cairns  Cairns St Johns Boys 
PO Box 
Cairns Q 4870 

07 4032 4971  13­ 20  years 
Males only 
Crisis Accommodation 

Cairns  Youth Link Housing Program 
PO Box 7479 
Cairns  4870 

07 4031 6179  16­20 years 
Externally supported 
(6) beds 
(Up to 12 months) 

Cairns  Cairns St Margarets 
PO Box 214 
Bungalow Q 4870 

07 4033 2678  13 – 20 
Young women only 
Crisis Accommodation 

Camp Hill  Zig Zag  07 3843 1823  12­25 years 
Females only 
Externally supported 

Carina  Carina Youth Agency 
PO Box 395 
Carina  4152 

07 3395 3044  Externally supported 
MARS Males 18­25 (12) 
SWISH Females 18­25 (6) 

Medium term 
14­18 years 
Phoenix House (6) beds fully supported
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Carole Park  Young Women’s Outreach Support Program  07 3372 7270  16­25 years 
Pregnant & parenting young people 
Transitional housing (2 beds) 
Externally supported 

Cleveland  In­Sync Youth Service 
PO Box 659 
Cleveland   4163 

07 3286 8555  Externally supported 
Males only 

Fortitude Valley  Brisbane Youth Service 
PO Box 1389 
Fortitude Valley Q 4006 

07 3252 3750  12­25 years 
Pregnant and parenting young people 
Drop In 
Outreach 
Medical service 
D&A intervention and support 
Externally supported (6) units 

Gladstone  Roseberry Youth Service Inc  07 4972 5383  Crisis Accommodation 

Golden Beach  United Synergies­ Youth Focus House 
PO Box 14 
Golden Beach  4551 

07 5492 2498  15­21 years 
1 fully support house 
1 semi supported house (with live­in mentor) 
7 units 

Goodna  Goodna Youth Accommodation Service 
PO Box 207 
Goodna  4300 

07 3818 1050  16 – 25 years 
Externally supported 

Gympie  Cooloola Youth Service 
PO Box 310 
Gympie  4570 

07 5482 6188  16 – 25 years (prioritise to 21 years) 
Crisis accommodation 
Recreational activities and groups 
Young women’s network 

Inala  Inala Youth Service 
PO Box 141 
Inala 4077 

07 3372 4435 
07 3372 2655 (office) 

16­25 years 
Medium term 
Share houses 

For other programs such as YSC, YACCA etc call the 
office



Updated on 11/1/10 
Females = PINK 
Males = BLUE 

4 

Queensland Youth SAAP Services List 
Location Agency Name and Postal Address Phone no/s Service Type 

07 4061 2778 Innisfail  Innisfail Youth and Family Care Inc  12­21 years 
(8) beds 4M 4F 
Crisis Accommodation family counselling/early 
intervention 

Ipswich  Ipswich Independent Youth Service 
PO Box 848 
North Ipswich  4305 

07 3812 1199  16­21 year olds 
Crisis accommodation 

Lewis Street Shelter 

Ipswich Community Youth Service 
PO Box 1034 
Ipswich  4305 

07 3812 1050  16­25 years 
5 houses 
Externally supported 

Hervey Bay  Youthcare Hervey Bay 
PO Box 485 
Hervey Bay 4655 

07 4125 5798  16 – 21 years 
Crisis accommodation 

Kelvin Grove  New Hope House 
PO Box 895 
Mouth Gravatt Plaza  4122 

07 3356 6824  16­25 years 
Males only 
Crisis Accommodation 
(5­7) beds 

Kingaroy  CTC 
South Burnett Area Youth Service 
PO Box 490 
Kingaroy  4610 

07 4162 7788  16 ­21 
(8) beds 
Crisis Accommodation 

Lutwyche  Youth Emergency Services – Windsor (YES) 
PO Box 15 
Lutwyche  4030 

07 3357 7655  15­18 years 
Crisis Accommodation 

Mackay  Kalyan Youth Service 
PO Box 625 
Mackay  4740 

07 4951 4352  16­21 years 
4 male beds/4 female beds 
Crisis Accommodation 
(8) beds
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Miami  Gold Coast Youth Service Inc 
PO Box 740 
Burleigh Heads  4220 

07 5572 0400  16 – 21 years 
Externally supported 
Drop in and outreach 

Mooloolaba 
(admin) 

07 5409 8500  15­25 years 

Maroochydore 
(shelter) 

Integrated Family and Youth Service (IFYS) 
PO Box 192 
Mooloolaba  4557 

07 5479 2499  Crisis Accommodation 

Mooloolaba  IFYS Transitional Housing  07 5477 9012  Externally Supported 

Mount Isa  Mount Isa Youth Shelter Inc 
PO Box 2151 
Mt Isa  2825 

07 4743 8450  16 ­25 years 
Crisis Accommodation 
(10) beds 
4 female 
6 male 

Mount Isa  Ngurri Ngurri Shelter 
PO Box 2234 
Mt Isa  4825 

07 4743 7088  15 – 30 years 
Crisis Accommodation 
Homeless young women with or without children 

Mount Gravatt  Nathanael House 
PO Box 421 
Mount Gravatt  4122 

07 3849 4038  15­17 years 
Crisis Accommodation 
(5) beds 

Northgate  The Lodge Youth Support Service 
PO Box 120 
Northgate  4013 

07 3266 2155  15 – 17 years 
Medium – long term 
24 hour fully supported 
Living skills program 

Pine rivers  Youthcare Pine Rivers  07 3881 2823  Medium to long term accommodation and support for 
homeless young people.



Updated on 11/1/10 
Females = PINK 
Males = BLUE 

6 

Queensland Youth SAAP Services List 
Location Agency Name and Postal Address Phone no/s Service Type 

Redcliffe  Chameleon Housing 
PO Box 785 
Redcliffe  4020 

07 3284 4805  16 – 17 years 
Crisis accommodation 
18 – 25 years 
Young parents 
Externally supported 

Rockhampton  Rosebery Community Services 
Jacks House 

07 49 222453  16 ­19 years 
Crisis accommodation 

Rosebery Community Services  07 49 237713  16 ­25 years 
Externally supported 

Girls Time Out 
PO Box 1350 
Rockhampton 4701 

07 4922 7509  12 ­25 years 
Support, information and groups 
Young women 

Darumbal Community Youth Service 
PO Box 5851 
Rockhampton 4700 

07 4922 6180(office) 
07 49275715 (crisis 
accommodation) 

15 ­25 years 
“Budaroo” 
Crisis Shelter 

Sandgate  YES – Sandgate House  07 3269 9912  15­18 years 
Medium­long term up to 12 months 
24 hour fully supported 

Southport  Gold Coast Project for Homeless Youth Inc 
PO Box 316 
Southport  4215 

07 5564 8360  12 – 17 
“Lawson House” 
Crisis accommodation 

07 5591 3746  16 – 17 years 
“Bannister House” 
Medium term accommodation 

Stones Corner  Othilas Young Women’s Housing Support  07 3847 9633  16­25 years 
Single and/or parenting young women 
Short to medium term 
Externally supported
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Sunnybank  Kyabra 
PO Box 1103 
Sunnybank Hills  4109 

07 3373 9499 (office)  16­25 years 
(4) houses 
Can include share housing and or family 
accommodation 
Externally supported 

Tewantin  United Synergies 
PO Box 365 
Tewantin  4565 

07 5442 4277  12­ 18 years 
Continuum of accommodation options for 12­18 
years including externally supported shared living, 
placement with families, long term supported by 
volunteer live­in carers 

Townsville  Iona Crisis Accommodation for Young Women – 
Uniting Church 
PO Box 431 
Aitkenvale  4814 

07 4775 9100  16 ­21 years 
Crisis accommodation 

Townsville  Sharehouse 
PO Box 5975 
Townsville  4810 

07 4771 5346  15­ 21 years 
Crisis Accommodation 

Townsville Aboriginal Youth Shelter 
PO Box 7534 GBC 
GARBUTT QLD 4814 

07 4721 6691  14 – 17 years 
Crisis accommodation 
Not restricted to Indigenous youth. 

Toowong  St Mary’s  07 3377 3111  16­25 years 
Residential 24 hour supported & supported 
community housing 
(1) units for 5 young women 
Single only pregnant or parenting young women
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Toowoomba  The Haven Association Youth Accommodation  07 4630 4181  14­18 year olds 
Medium­long term supported (6) plus 
Externally supported – in a cabin on the property 
residential (2) 
(8) beds in total 

Toowoomba  Toowoomba Youth Service 
PO Box 2067 
Toowoomba  4350 

07 4639 1333  Up to 17 years of age 
Crisis Accommodation 
(5) beds 
Outreach 

Toowoomba  Young Women’s Place Inc 
PO Box 1012 
Toowoomba  4350 

07 4639 4380  10­30 years 
Females only 
Information and referral 
(Case management, counselling, group work) 

07 38261500 (main reception) Woodridge 
(Logan) 

Youth & Family Service (Logan City) Inc 
PO Box 727 
Woodridge  4114 

16+ 
Externally supported 
(14) properties including:  ATSIC, disability, crisis, 
supported etc 

Windsor  Youth Housing Project 
PO Box 2037 
Windsor  4030 

07 3857 5999  16 – 20 years 
Couples, singles and family related young people and 
young people who are pregnant or parenting 
Externally supported 

Woolloongabba  Bahloo Women’s 
PO Box 8181 
Woolloongabba  4102 

07 3391 2815 
Or freecall 
1800 159 147 

Crisis Accommodation 
Females only 16 ­17 years 

Wynnum  Bayside Adolescent Boarding Inc  07 3393 4170  16 ­ 22 years 
Must have links to the area 
Share houses 
17 – 21 years 
Independent Units 
Externally supported


